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Sosnowiec, dnia 13 listopada 2020 roku

Ogdblne Warunki Sprzedazy i Swiadczenia Ustug

obowigzujace w przedsiebiorstwie BART Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig

General Terms and Conditions of Sale and Provision of Services
of the Company BART Spodtka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig

Postanowienia ogélne

Niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy i Swiadczenia Ustug znajduja

zastosowanie do umow  sprzedazy/dostawy  towardw,
Swiadczenia ustug, w szczegdlnosci ustug instalacyjno-
montazowych, a takze uméw o wykonywanie roboét

budowlanych, zawieranych pomiedzy Bart sp. z 0.0. z osobami nie
bedacymi konsumentami. Ogdlne Warunki Sprzedazy i
Swiadczenia Ustug Bart sp. z 0.0. sg udostepniane na stronie
internetowej Bart pod adresem www.bart-vent.pl

llekro¢ w niniejszych Ogdlnych Warunkach Sprzedazy i
Swiadczenia Ustug jest mowa o:

— OWS — rozumie sie przez to niniejsze ,O0GOLNE WARUNKI
SPRZEDAZY | SWIADCZENIA UStUG BART SP.Z 0.0.,

— ,Bart” — rozumie sie przez to Bart Sp. z 0.0. z siedzibg w
Sosnowcu, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000213690, jako
dostarczajacego/ sprzedajacego towary, swiadczacego ustugi
instalacyjno-montazowe lub roboty budowalne na rzecz innego
podmiotu, z wytgczeniem konsumentéw w rozumieniu art. 221
kodeksu cywilnego,

— Zamawiajacym - rozumie sie przez to podmiot niebedacy
konsumentem, nabywajacy towary lub na rzecz ktérego
nastepuje $wiadczenie ustug lub wykonywanie robdt
budowlanych przez Bart,

— ustugach — nalezy rozumie¢ przez to wszelkie swiadczenia,
ktérych przedmiotem nie jest sprzedaz/dostawa towardéw lub
wykonywanie robdt budowalnych,

— robotach budowlanych — rozumie sie przez to wykonanie albo
zaprojektowanie i wykonanie robot budowlanych w rozumieniu
ustawy z dnia 7 lipca 1994r. — Prawo budowlane (Dz.U. z 2016,
nr 290 ze zm.)

Postanowienia niniejszych Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy i
Swiadczenia Ustug (zwane dalej ,O0WS”) stanowig integralna
czesé kazdej umowy sprzedazy/dostawy zawartej pomiedzy Bart
jako sprzedajacym i Zamawiajgcym, umowy o Swiadczenie ustug,
w szczegdlnosci o wykonanie prac instalacyjno -montazowych, a
takze umowy o realizacje robét budowlanych, zawartej pomiedzy
Bart jako wykonawca a Zamawiajgcym.

I General Provisions

1. These General Terms and Conditions of Sale and Provision
of Services apply to contracts for the sale/delivery of
goods, provision of services, particularly installation and
assembly services, as well as contracts for construction
works, concluded between Bart Ltd. and entities that are
not consumers. The General Terms and Conditions of Sale
and Provision of Services of Bart Sp. z 0.0.. are available on
Bart's website at www.bart-vent.pl.

2. Whenever these General Terms and Conditions of Sale and
Provision of Services refer to:

- GTC—it means these "GENERAL TERMS AND CONDITIONS
OF SALE AND PROVISION OF SERVICES OF BART LTD.",

- "Bart" — it means Bart Ltd. with its registered office in
Sosnowiec, entered in the Register of Entrepreneurs of the
National Court Register under the number 0000213690, as the
supplier/seller of goods, provider of installation and assembly
services or construction works to another entity, excluding
consumers as defined in Article 221 of the Civil Code,

- Customer — it means an entity that is not a consumer,
purchasing goods or for whom services or construction works
are performed by Bart,

- services — it means all performances which are not the
sale/delivery of goods or the performance of construction
works,

- construction works — it means the execution or design and
execution of construction works within the meaning of the Act
of July 7, 1994 — Construction Law (Journal of Laws of 2016, No.
290, as amended).

3. The provisions of these General Terms and Conditions of
Sale and Provision of Services (hereinafter referred to as
"GTC") form an integral part of every contract of
sale/delivery concluded between Bart as the seller and the
Customer, contracts for the provision of services,
particularly for the performance of installation and
assembly works, as well as contracts for the execution of
construction works, concluded between Bart as the
contractor and the Customer.
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Ztozenie przez Zamawiajacego zamowienia i/lub zawarcie umowy
oznacza akceptacje ponizej okreSlonych warunkéw, o ile ich
stosowanie nie zostato wyraznie wytaczone przez strony na
pismie. W tresci umowy, Strony mogg w sposdb odmienny od
postanowien OWS okresli¢ prawa i obowigzki wynikajace z tej
umowy.

Zawarcie umowy, zmiany i uzupetnienia umowy, w tym wszelkie
odstepstwa od niniejszych OWS, wymagajg formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci, przy czym przez forme pisemng rozumie sie
tez podpisang korespondencje faksowg i doreczong za pomoca
poczty elektronicznej (skan), z zastrzezeniem niezwtocznego
doreczenia drugiej stronie tj. nie pdzniej niz w terminie 7 dni od
przestania skanu, faksu, e — maila, pisma zawierajgcego
oryginalne podpisy, chyba, ze jej odbiorca powota sie, nie pdzniej
anizeli w dniu nastepujagcym po dniu jej przestania, na jej
niekompletno$¢ lub  nieczytelno$é.  Zastrzezenie rygoru
niewaznosci dotyczy takze innych pisemnych oswiadczen, o
ktorych mowa w niniejszych OWS.

Jezeli poszczegdlne postanowienia niniejszych OWS lub umowy
okazg sie nieskuteczne lub niewykonalne, nie bedzie to miato
wptywu na skutecznos¢ i wykonalnosé pozostatych postanowien.
Strony sg wtedy zwigzane prawami i obowigzkami o tresci
mozliwie najbardziej oddajgcej cel gospodarczy nieskutecznego
lub niewykonalnego postanowienia.

W przypadku sprzecznosci postanowiern OWS z postanowieniami
umowy, postanowienia umowy majg pierwszenstwo przed
postanowieniami OWS.

Jakiekolwiek ogdlne warunki handlowe, regulaminy, wzorce
Zamawiajgcego nie wigzg Bart, nawet w sytuacji, w ktérej zostaty
mu udostepnione lub przekazane przed zawarciem umowy, a Bart
nie wyrazit sprzeciwu. Bart nie wyraza zgody na zastosowanie
postanowien sprzecznych lub odmiennych od niniejszych OWS
lub na zastosowanie innych ogdlnych warunkéw ustug lub
regulaminéw, o ile nie zostato to wyraznie uzgodnione przez
strony w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Postanowienia OWS w jakimkolwiek zakresie nie moga by¢
interpretowane w taki sposdb, ktéry mogtby prowadzi¢ do
ograniczenia lub wytaczenia jakichkolwiek uprawnien i roszczen
Bart wynikajacych z przepiséw ogdlnych.

Oferta i zawarcie umowy

Oferty handlowe, reklamy i inne podobne pisma handlowe Bart,
w tym okreslajace istotne warunki realizacji umow, nie stanowia
oferty w rozumieniu art. 66 kc i majg jedynie charakter
informacyjny, stanowiac jedynie zaproszenie do rokowan i
negocjacji stron w celu zawarcia umowy.

Zawarcie umowy na sprzedaz towardw, swiadczenie ustug lub
robét budowlanych przez Bart nastepuje na podstawie

Ogdlne Warunki Sprzedazy i Swiadczenia Ustug przyjete w przedsiebiorstwie BART Sp. z 0. o.

Sosnowiec, dnia 13 listopada 2020 roku

Placing an order by the Customer and/or concluding a
contract implies acceptance of the conditions specified
below, unless their application has been expressly
excluded by the parties in writing. In the content of the
contract, the Parties may define the rights and obligations
arising from this contract differently from the provisions of
the GTC.

The conclusion of a contract, its amendments, and
supplements, including any deviations from these GTC,
require written form under pain of nullity, where the
written form also includes signed fax correspondence and
correspondence delivered by electronic mail (scan), with
the reservation of immediate delivery to the other party,
i.e., no later than within 7 days from sending the scan, fax,
email, containing documents with original signatures,
unless the recipient refers, no later than the day following
the day of sending, to its incompleteness or illegibility. The
reservation of nullity also applies to other written
statements referred to in these GTC.

If individual provisions of these GTC or the contract prove
to be ineffective or unenforceable, this will not affect the
effectiveness and enforceability of the remaining
provisions. The parties are then bound by rights and
obligations as close as possible to the economic purpose of
the ineffective or unenforceable provision.

In case of discrepancies between the provisions of the GTC
and the contract, the provisions of the contract shall take
precedence over the provisions of the GTC.

Any general terms of trade, regulations, and patterns of
the Customer do not bind Bart, even if they were made
available or provided to him before the conclusion of the
contract, and Bart did not express an objection. Bart does
not consent to the application of provisions contrary to or
different from these GTC or to the application of other
general terms of services or regulations unless expressly
agreed by the parties in writing under pain of nullity.

The provisions of the GTC in any scope cannot be
interpreted in such a way that could lead to the limitation
or exclusion of any rights and claims of Bart arising from
general regulations.

Offer and Conclusion of Contract

Bart's commercial offers, advertisements, and other
similar commercial documents, including those specifying
essential terms for the performance of contracts, do not
constitute offers within the meaning of Article 66 of the
Civil Code and are solely for informational purposes,
serving only as invitations to negotiate and discuss terms
with the aim of concluding a contract.
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pisemnych zamowien/zlecen sktadanych przez Zamawiajacego,
zaakceptowanych przez Bart lub w drodze zawarcia przez strony
odrebnej umowy na pismie.

Zamowienie powinno zawiera¢ nazwe Zamawiajgcego wraz ze
wskazaniem numeru NIP, REGON lub KRS, ilosci, nazwe, ceneg,
miejsce dostawy/ wykonania ustugi, termin wykonania oraz
podpisy oséb upowaznionych do zawierania umdéw w imieniu
Zamawiajgcego. Na zgdanie Bart, Zamawiajgcy zobowigzany jest
przedstawi¢ do wgladu decyzje o nadaniu numeru NIP, REGON,
inne dokumenty istotne dla potwierdzenia statusu prawnego
Zamawiajgcego lub umocowania jego reprezentanta.

Zamodwienie uwaza sie za przyjete przez Bart do realizacji w chwili
doreczenia  Zamawiajgcemu pisemnego ,Potwierdzenia
zamoOwienia”, a umowe zawierang w drodze odrebnego
dokumentu umowy uwaza sie za zawarta w chwili jej podpisania
przez obie strony. Zamodwienie niepotwierdzone w formie
pisemnej przez Bart uwaza sie za nie przyjete do realizacji.

Podane w Potwierdzeniu zamdwienia terminy realizacji sg oparte
o terminy dostawcow i mogg ulec zmianie, o czym Bart
niezwtocznie powiadomi Zamawiajacego.

Dodatkowe ustne porozumienia wymagajg potwierdzenia na
pismie pod rygorem niewaznosci.

Ceny i rozliczenia

Z zastrzezeniem odmiennych postanowien zawartej umowy,
cena/wynagrodzenie za ustugi lub roboty budowlane, koszty
transportu oraz jednorazowe wydatki bedg obliczane zgodnie z
warunkami ustalonymi w ofercie handlowej, z uwzglednieniem
ewentualnie udzielonych Zamawiajgcemu rabatéw, co zostanie
uwzglednione w Potwierdzeniu zamdwienia i/lub ustalone w
umowie pisemnej.

Ceny nie obejmujg podatku VAT. Podatek VAT jest naliczany
dodatkowo, zgodnie z obowigzujgca w dniu wystawienia faktury
stawka podatkowa. Faktury s3 wystawiane z kazdg dostawa lub
wczesniej w przypadkach wymaganych przepisami podatkowymi.
W przypadku podwyzszenia stawki podatku VAT, powiekszy ona
wartos$¢ brutto ceny/wynagrodzenia naleznego od
Zamawiajacego.

Ustugi dodatkowe, swiadczone obojetnie, z jakiego tytutu, beda
rozliczane odrebnie. Cena/wynagrodzenie obowigzuje od zaktadu
(ex works). Koszty transportu nie sg uwzglednione w cenie
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The conclusion of a contract for the sale of goods, provision
of services, or construction works by Bart takes place based
on written orders/commissions submitted by the
Customer and accepted by Bart or through the execution
of a separate written contract between the parties.

The order should include the name of the Customer along
with the NIP, REGON, or KRS number, quantity, name,
price, place of delivery/performance of the service,
execution date, and signatures of persons authorized to
enter into contracts on behalf of the Customer. At Bart's
request, the Customer is obliged to present for review the
decision on the assignment of the NIP, REGON number,
and other documents essential for confirming the
Customer's legal status or the authorization of its
representative.

An order is considered accepted by Bart for execution at
the moment the Customer receives a written "Order
Confirmation," and a contract executed through a separate
contract document is considered concluded at the
moment it is signed by both parties. An order not
confirmed in writing by Bart is considered not accepted for
execution.

The deadlines specified in the Order Confirmation are
based on the suppliers' deadlines and may be subject to
change, about which Bart will promptly notify the
Customer.

Additional verbal agreements require written confirmation
to be valid.

Prices and Settlements

Subject to different provisions of the concluded contract,
the price/compensation for services or construction works,
transport costs, and one-time expenses will be calculated
according to the conditions specified in the commercial
offer, considering any discounts granted to the Customer,
which will be reflected in the Order Confirmation and/or
established in a written agreement.

Prices do not include VAT. VAT is charged additionally,
according to the tax rate applicable on the date of invoice
issuance. Invoices are issued with each delivery or earlier
in cases required by tax regulations. In the event of an
increase in the VAT rate, it will increase the gross value of
the price/compensation due from the Customer.

Additional services, provided for any reason, will be settled
separately. The price/compensation applies ex works.
Transport costs are not included in the sales
price/compensation for the service. All financial
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sprzedazy/ wynagrodzeniu za ustuge. Wszelkie $wiadczenia
finansowe Zamawiajacego na rzecz Bart zwane sg Naleznosciami.

Zamawiajacy zobowigzany jest uisci¢ cene zakupu towardw i
ustug na rzecz Bart przed ich odbiorem (przedptata), chyba, ze
zgodnie z trescig zawartej umowy, Zamawiajagcy ma prawo
dokona¢ zakupdw z odroczonym terminem ptatnosci.

Zamawiajacy upowaznia Bart do wystawienia faktury VAT bez
podpisu Zamawiajgcego.

Za dokonanie zaptaty uwaza sie dzien wuznania rachunku

bankowego Bart wskazanego na fakturze.

Naleznosci sg ptatne na wskazany przez Bart rachunek bankowy.
Za okres opdznienia w zaptacie, Bart naliczy odsetki ustawowe za
opdinienie w transakcjach handlowych. Z dniem uptywu
terminu ptatnosci moze zosta¢ wszczeta rowniez procedura
windykacyjna, ktérej koszty pokrywa Zamawiajacy.

Jezeli Zamawiajacy korzystajacy z odroczonego terminu ptatnosci
opdznia sie z zaptatg w jakiejkolwiek czesci naleznosci lub tez,
jezeli z uwagi na jego sytuacje majgtkowg (nadmierne zadtuzenie,
wszczecie postepowan egzekucyjnych przez wierzycieli) watpliwa
jest zapfata w terminie, Bart jest uprawniony do wstrzymania
realizacji dostawy towaréow lub $wiadczenia ustug w catosci do
czasu otrzymania zaptaty lub  przedstawienia  przez
Zamawiajgcego stosownego zabezpieczenia swoich zobowigzan
finansowych. Niezaleznie od powyzszego, Bart jest réwniez
uprawniony do odstgpienia od preferencyjnych warunkéw
pfatnosci ustanowionych na rzecz Zamawiajacego i zazadania
natychmiastowej zaptaty catej naleznosci wynikajacej z umowy.
W przypadku nieuregulowania pfatnosci (nieprzedtozenia
stosowanego zabezpieczenia) w wyznaczonym Zamawiajagcemu
terminie, Bart jest uprawniony do odstapienia od umowy wedtug
swojego wyboru w catosci lub tylko co do niezrealizowanej czesci
oraz do dochodzenia naprawienia szkody. Bez uszczerbku dla
innych srodkédw prawnych i roszczen, w przypadku odstgpienia od
umowy, Bart jest uprawniony do natychmiastowego odbioru
przedmiotu umowy dotychczas przekazanego Zamawiajgcemu.

Jezeli Zamawiajacy opdznia sie z zaptata, Bart moze zaliczy¢ kazda
otrzymang ptatnos¢ najpierw na poczet odsetek, a dopiero po ich
zaspokojeniu na naleznos¢ gtowna.

W przypadku $wiadczenia ustug instalacyjno — montazowych lub
robét budowlanych, rozliczenie wynagrodzenia nastepuje w
miare wykonanego etapu prac. W przypadku ustalonego
harmonogramu wykonania ustug, wynagrodzenie jest rozliczane
sukcesywnie poprzez wystawienie faktury czesciowej na wartosc
odpowiadajaca wartosci prac wykonanych w ramach danego
etapu, a w przypadku braku ustalonego harmonogramu —
miesiecznie, na warto$¢ odpowiadajacg postepowi prac
wykonanych. Stwierdzenie przy czynnosciach odbiorowych
jakichkolwiek usterek nadajgcych sie do usuniecia, nie moze
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obligations of the Customer to Bart are referred to as
Receivables.

The Customer is obliged to pay the purchase price of goods
and services to Bart before their receipt (prepayment),
unless, according to the terms of the concluded contract,
the Customer has the right to make purchases with
deferred payment.

The Customer authorizes Bart to issue VAT invoices
without the Customer's signature.

Payment is considered made on the day Bart’s bank
account indicated on the invoice is credited.

Receivables are payable to the bank account indicated by
Bart. For the period of delay in payment, Bart will charge
statutory interest for delay in commercial transactions. On
the payment due date, a collection procedure may also be
initiated, the costs of which are borne by the Customer.

If the Customer using deferred payment is delayed in
paying any part of the receivables or if, due to their
financial situation (excessive debt, initiation of
enforcement proceedings by creditors), the payment on
time is doubtful, Bart is entitled to suspend the delivery of
goods or services entirely until payment is received or the
Customer provides appropriate security for their financial
obligations. Regardless of the above, Bart is also entitled to
withdraw from preferential payment terms established for
the Customer and demand immediate payment of the
entire amount due under the contract. In the event of non-
payment (failure to provide appropriate security) within
the time specified to the Customer, Bart is entitled to
withdraw from the contract, at its discretion, in whole or
only concerning the unfulfilled part and to seek damages.
Without prejudice to other legal remedies and claims, in
the event of contract termination, Bart is entitled to
immediately recover the subject of the contract previously
delivered to the Customer.

If the Customer is in delay with payment, Bart may allocate
any received payment first to interest, and only after
satisfying the interest, to the principal amount due.

In the case of installation and assembly services or
construction works, the compensation is settled according
to the completed stage of work. If a service execution
schedule is established, the compensation is settled
successively by issuing a partial invoice for the value
corresponding to the work completed in the given stage,
and in the absence of an established schedule — monthly,
for the value corresponding to the progress of the work
performed. The identification of any defects during
acceptance procedures that are subject to removal cannot
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stanowi¢ podstawy do odmowy odbioru
ptatnosci na rzecz Bart.

lub  wstrzymania

Bart moze wystawi¢ fakture czesciowg i zazadaé zaptaty za
czesSciowe dostarczenie przedmiotu umowy dostawy, wykonanie
ustug lub roboét budowlanych, jezeli wykonanie umowy w catosci
nie byto mozliwe z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

Zamawiajgcemu nie przystuguje prawo zatrzymania, a wszelkie
wstrzymanie wymagalnych pfatnosci bedzie traktowane jako
zwtoka Zamawiajacego.

Potracanie wzajemnych wierzytelnosci przez Zamawiajacego
wobec Bart jest dopuszczalne tylko w sytuacji, kiedy wymagalne
roszczenia wzajemne zostaly wyraznie uznane przez Bart na
piSmie pod rygorem niewaznosci za bezsporne lub zostaty
stwierdzone tytutem wykonawczym. Bart jest upowazniony do
potrgcania wszystkich przystugujgcych mu  wierzytelnosci
wzgledem Zamawiajgcego z wszystkimi wierzytelnosciami, ktére
przystugujg Zamawiajagcemu wobec Bart, w tym wzajemnych
wierzytelnosci jeszcze niewymagalnych.

Przelew wierzytelnosci przystugujacych Zamawiajgcemu wobec
Bart bez uprzedniej, pisemnej zgody Bart pod rygorem
niewaznosci jest wytaczony.

. Warunki dostawy towaru i Swiadczenia ustug

Bart zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonywania dostaw towardw,
Swiadczenia ustug i robot budowlanych partiami, chyba, ze
Zamawiajacy w tresci zamowienia wskaze, iz nie wyraza zgody na
taki sposdb realizacji lub jest to sprzeczne z witasciwoscia
przedmiotu umowy.

O ile Strony inaczej nie uzgodnity, miejscem dostawy towaru jest
magazyn Bart. Koszty transportu nie sg wliczone w cene dostawy
lub wynagrodzenia za wykonanie ustugi montazu i s rozliczane
odrebnie. W przypadku, gdy z umowy wynika, ze miejscem
dostawy ma by¢ inne miejsce niz magazyn Bart, wybdr
odpowiedniego srodka transportu nalezy do Bart, chyba ze
Zamawiajgcy wskaze w tresci zamoOwienia preferowanego
przewoznika lub inny sposéb odbioru towaru.

Terminy  dostaw/$wiadczenia  ustug/
budowlanych przedstawione w ofercie handlowej
Zamawiajgcemu nie s3 wigzace i mogg ulega¢ zmianie.
Rzeczywiste terminy realizacji s3 uzgadniane przez strony i
podawane w potwierdzeniach zamoéwienia/umowie pisemnej.

wykonania  robdt

Bart nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku niedochowania
terminéw dostaw i/lub $wiadczenia ustug/wykonania robdt
budowlanych z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, w
szczegblnosci w przypadku wprowadzania przez Zamawiajgcego
zmian, uzupetnien w zakresie sposobu realizacji umowy. W takich
przypadkach, terminy te ulegajg stosowanemu wydtuzeniu.

11.

12.

13.

14.
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be the basis for refusal of acceptance or withholding
payment to Bart.

Bart may issue a partial invoice and demand payment for
the partial delivery of the subject of the supply contract,
service performance, or construction works if the
complete execution of the contract was not possible due
to reasons attributable to the Customer.

The Customer has no right of retention, and any
withholding of due payments will be treated as the
Customer's delay.

Offsetting mutual claims by the Customer against Bart is
permissible only when the due mutual claims have been
expressly acknowledged by Bart in writing under pain of
nullity as undisputed or have been determined by an
enforceable title. Bart is entitled to offset all its receivables
against the Customer with all receivables due to the
Customer from Bart, including mutual receivables not yet
due.

The assignment of receivables due to the Customer from
Bart without Bart's prior written consent under pain of
nullity is excluded.

Terms of Goods Delivery and Service Provision

Bart reserves the right to deliver goods, provide services,
and perform construction works in batches, unless the
Customer specifies in the order that they do not consent
to such execution or if it is contrary to the nature of the
contract subject.

Unless otherwise agreed by the Parties, the place of
delivery of the goods is Bart’s warehouse. Transport costs
are not included in the delivery price or the compensation
for installation services and are settled separately. If the
contract specifies that the delivery location is different
from Bart’s warehouse, the choice of an appropriate
means of transport is at Bart’s discretion unless the
Customer indicates a preferred carrier or other means of
goods collection in the order.

Delivery/service/construction work deadlines presented in
the commercial offer to the Customer are not binding and
may change. Actual delivery times are agreed upon by the
parties and stated in the order confirmations/written
agreement.

Bart is not liable for delays in delivery and/or service
provision/construction work execution due to reasons
attributable to the Customer, particularly in cases of
changes or additions to the contract execution by the
Customer. In such cases, the deadlines will be
appropriately extended.
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Bart jest zobowigzany do zachowania terminéw dostaw towardw,
Swiadczenia ustug lub robdét budowlanych wytacznie w
przypadku, gdy Zamawiajgcy wywigzuje sie z wszystkich swoich
zobowigzan umownych. W szczegdlnosci, Bart nie pozostaje w
zwloce, gdy Zamawiajacy nie wywigzuje sie z obowigzku
przekazania niezbednych dla wykonania przedmiotu umowy
informacji, dokumentacji, zezwolenr, gotowosci co do
ewentualnego przygotowania miejsca dla wykonania instalacji,
gotowosci odbioru, a takze spetnienia innych $wiadczen, ktére
zgodnie z umowg powinny zostac spetnione przed swiadczeniem
Bart.

Dostawa towaru jest wykonana - jezeli towar ma by¢ odebrany

przez Zamawiajgcego W  magazynie  wskazanym = w
umowie/zaméwieniu — z chwilg postawienia w nim
wyodrebnionego w tym celu towaru do dyspozycji

Zamawiajacego lub przewoznika, a gdy towar ma by¢ przestany
do innego miejsca — z chwilg wydania towaru przewoznikowi
zawodowo trudnigcemu sie Swiadczeniem takich ustug.
Zamawiajacy zostanie powiadomiony o planowanym dniu
wykonania dostawy.

Uznaje sie, ze dostawy/montaz lub wykonanie robdt
budowlanych jest wykonane terminowo, jesli Bart poinformuje
Zamawiajgcego o swojej gotowosci do realizacji dostawy/odbioru
prac lub robét w uzgodnionym terminie.

Roztadunek towaru oraz jego koszty obcigzaja w catosci
Zamawiajacego, ktory jest zobowigzany do nalezytego
przygotowania miejsca roztadunku oraz jego dokonania wtasnymi
sitami. W przypadku gdy miejscem zatadunku jest magazyn Bart,
zatadunek towaru na srodek transportu lezy po stronie
Zamawiajgcego lub jest dokonywany na ryzyko Zamawiajgcego.

Roztadunek powinien nastgpi¢ niezwtocznie po dostawie towaru
w miejscu dostawy, nie pdzniej niz w samym dniu roboczym. Po
tym czasie, wszelkie powstate koszty, w szczegdlnosci za przestdj
przewoznika, obcigzajg Zamawiajacego.

Termin dostawy moze ulec wydtuzeniu odpowiednio w razie
wystgpienia  przeszkody uniemozliwiajagcej lub istotnie
utrudniajgcej dostawe, za  ktérg Bart nie ponosi

odpowiedzialnosci, jak np. pozar, powddz, awaria urzadzenia lub
Srodka transportu, przeszkody na drogach, niedostepnos¢ danego
asortymentu towaru, akt wtadzy publicznej, niezaleznie od tego,
czy przeszkoda taka dotyczy Bart, czy tez oséb trzecich, w tym
dostawcéw oraz przewoznikéw. O wystgpieniu oraz ustaniu
przeszkody w dostawie, Bart niezwtocznie poinformuje
Zamawiajgcego oraz wyznaczy kolejny termin dostawy towardow.

W  przypadku zaakceptowanego uprzednio przez Bart
wstrzymania sie z dostawa towardw / swiadczeniem ustug lub
robot budowlanych na wniosek Zamawiajgcego na okres dtuzszy
niz miesiagc od czasu powiadomienia Zamawiajacego o gotowosci
do realizacji dostawy, Zamawiajgcy zostanie obcigzony opfaty

10.

11.

12.
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Bart is obliged to adhere to delivery/service/construction
work deadlines only if the Customer fulfills all their
contractual obligations. Specifically, Bart is not considered
in default if the Customer fails to provide necessary
information, documentation, permits, readiness for
potential site preparation for installation, readiness for
acceptance, or other obligations that should be fulfilled
before Bart's performance according to the contract.

Delivery of goods is executed - if the goods are to be
collected by the Customer at the warehouse indicated in
the contract/order - when the goods are made available
for collection by the Customer or carrier at the designated
area, or if the goods are to be sent to another location -
when the goods are handed over to a professional carrier.
The Customer will be informed about the planned delivery
date.

It is considered that deliveries/installations or construction
works are completed on time if Bart informs the Customer
about their readiness to execute the delivery/acceptance
of works or projects on the agreed date.

The unloading of goods and its costs are entirely the
responsibility of the Customer, who is obliged to properly
prepare the unloading site and perform the unloading with
their own resources. If the loading site is Bart’s warehouse,
the loading of goods onto the transport vehicle is the
Customer's responsibility or is done at the Customer’s risk.

Unloading should take place immediately upon delivery at
the delivery site, no later than on the same working day.
After this time, any costs incurred, especially those related
to carrier downtime, are borne by the Customer.

The delivery deadline may be extended appropriately in
case of an obstacle preventing or significantly hindering
delivery, for which Bart is not responsible, such as fire,
flood, equipment or transport failure, road obstacles,
unavailability of a specific product range, an act of public
authority, regardless of whether the obstacle affects Bart
or third parties, including suppliers and carriers. Bart will
promptly inform the Customer about the occurrence and
cessation of the obstacle and will set a new delivery date
for the goods.

If Bart has previously accepted the suspension of goods
delivery/provision of services or construction works at the
Customer's request for a period longer than one month
from the notification of the Customer about readiness to
execute the delivery, the Customer will be charged a
storage fee according to Bart’s current price list for the
entire period of suspension.

The Customer is obliged to accept and inspect the goods
regarding quantity and packaging and visible defects upon
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magazynowa wynikajgca z aktualnego cennika Bart za caty okres
wstrzymania sie z dostawa.

Zamawiajacy zobowigzany jest do odbioru towaru oraz jego
sprawdzenia w zakresie ilosci i opakowania oraz widocznych wad
przy kazdej dostawie. Dokonany w ten sposob odbiér wigze
Zamawiajgcego, a podpisany dokument przewozowy lub
dokument wydania towaru potwierdza rodzaj, ilos¢ i jakosc
dostarczonych towaréw. Brak zamieszczenia jakichkolwiek
zastrzezen w dokumentach potwierdzajgcych dokonang dostawe
jest réwnoznaczny z prawidtowym wykonaniem umowy, z
zastrzezeniem wad, ktére ujawnig sie po dostawie ale wynikaja z
przyczyn tkwigcych w rzeczy w chwili przejscia niebezpieczerstwa
na Zamawiajgcego. Zamawiajacy jest zobowigzany do odbioru
przedmiotu dostawy nawet jesli zostang stwierdzone drobne
wady, a jakiekolwiek zastrzezenia Zamawiajgcego co do towaru,
nie zwalniajg Zamawiajgcego z obowigzku odbioru lecz moga by¢
zgtaszane w postaci stosownej reklamacji.

Z chwilg wydania towaru Zamawiajgcemu w magazynie Bart lub —
jesli towar ma by¢ przestany do innego miejsca —z chwilg wydania
towaru przewoznikowi, ryzyko przypadkowej utraty lub
uszkodzenia towaru przechodzi na Zamawiajacego. W przypadku
dostaw, ktére potgczone sy z ustugg montazu lub robot
budowlanych, chwilg przejscia na Zamawiajgcego korzysci jak i
ciezaréw, w tym ryzyka przypadkowej utraty lub uszkodzenia jest
chwila odbioru, a w przypadku zwtoki Zamawiajacego z odbiorem
— chwila zgtoszonej gotowosci Bart do wydania przedmiotu
umowy. Ubezpieczenie przedmiotu dostawy na czas transportu
moze nastgpic¢ na wyrazne zgdanie Zamawiajacego, na jego koszt.

Bart w miare mozliwosci zapewni Zamawiajgcemu doradztwo
techniczne w zakresie sprzedawanych towaréw i wykonywanych
ustug.

Warunki wykonania ustug instalacyjno-montazowych i robét
budowlanych

Ustuga montazu rozumiana jest jako wykonanie montazu
(instalacji) dostarczonych urzadzen, przy zapewnieniu przez
Zamawiajgcego dostepu do miejsca montazu oraz wymaganych
medidéw niezbednych do przeprowadzenia montazu (takich jak:
energia elektryczna, oswietlenie, itd.) Zakres montazu i robdt
budowlanych okresla umowa stron.

Bart w ramach realizowanych prac dostarcza dokumentacje:
deklaracje WE oraz instrukcje eksploatacji przedmiotu umowy.

Zamawiajgcy nie moze odmoéwi¢ odbioru przedmiotu ustug
instalacyjno-montazowych lub robét budowanych w catosci ani w
czesci w przypadku wystgpienia wad przedmiotu umowy
mozliwych do usuniecia i/lub nieistotnych, tak z puntu widzenia
przeznaczenia instalacji, w szczegélnosci nie uniemozliwiajacych
korzystania z przedmiotu umowy, nie stanowiacych przejawu

13.

14.
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each delivery. Such acceptance binds the Customer, and
the signed transport or delivery document confirms the
type, quantity, and quality of the delivered goods. Failure
to include any reservations in the documents confirming
the delivery is equivalent to the proper execution of the
contract, subject to defects that reveal themselves after
delivery but result from causes inherent in the goods at the
time the risk passes to the Customer. The Customer is
obliged to accept the delivered goods even if minor defects
are found, and any reservations regarding the goods do not
release the Customer from the obligation to accept but
may be submitted as appropriate complaints.

Upon the release of goods to the Customer at Bart’s
warehouse or - if the goods are to be sent to another
location - upon the release of goods to the carrier, the risk
of accidental loss or damage to the goods passes to the
Customer. For deliveries combined with installation
services or construction works, the moment the benefits
and burdens, including the risk of accidental loss or
damage, pass to the Customer is the moment of
acceptance, and in the case of Customer's delay in
acceptance - the moment Bart reports readiness to deliver
the contract subject. Insurance of the delivery subject
during transport can be provided at the Customer's explicit
request, at their expense.

Bart will provide the Customer with technical advice
regarding the sold goods and provided services as much as
possible.

Conditions for the Execution of Installation and

Construction Services

Installation Service: Installation (assembly) of supplied
devices is understood as the execution of installation
work. The Ordering Party must provide access to the
installation site and necessary utilities (such as electricity,
lighting, etc.) for the installation. The scope of installation
and construction work is determined by the agreement
between the parties.

Documentation: Bart provides documentation during the
execution of work, including the CE declaration and
operating instructions for the subject of the agreement.

Acceptance of Work: The Ordering Party cannot refuse
acceptance of installation and construction services in
whole or in part if defects in the subject of the agreement
are remediable and/or insignificant. Such defects should
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razgcego naruszenia zasad sztuki budowlanej, Polskich Norm lub
postanowien umowy, jak i nieistotnych z punktu widzenia relacji
wartosci wykonanych prac do wartosci przedmiotu umowy.
Woystgpienie wad nieistotnych skutkuje obowigzkiem ich
usuniecia przez Bart, jednak nie uprawnia Zamawiajacego do
wstrzymania ptatnosci, odmowy podpisania ewentualnych
protokotéw odbioru, wstrzymania zaptaty wynagrodzenia itd.

Zamawiajacy wyraza zgode na powierzenie wykonania czesci
lub catosci przedmiotu realizowanych prac lub robét
budowlanych podwykonawcom.

Zastrzezenie prawa wiasnosci

Do czasu zaptaty catej ceny sprzedazy lub wynagrodzenia z tytutu
Swiadczenia ustug/robét budowlanych, Bart zastrzega sobie
prawo wiasnosci dostarczonego towaru (,,towar zastrzezony”) a
Zamawiajacy nie jest uprawniony do korzystania z rzeczy.

W przypadku, gdy Zamawiajacy postepuje w sposéb sprzeczny z
umowg, w szczegdlnosci nie reguluje w terminie wymaganych
ptatnosci, Bart jest uprawniony do wstrzymania realizacji prac,
odstgpienia od umowy i zazgdania niezwtocznego zwrotu
przedmiotu umowy. Naruszenie przez Zamawiajgcego obowigzku
wydania przedmiotu umowy w terminie okreslonym przez Bart
uprawnia Bart do naliczenia kar umownych okreslonych w p. VII
ust.1 lit. b i ust.2 OWS. Jezeli warto$¢ przedmiotu umowy po
zwrocie ulegta obnizeniu, Bart ma prawo do odszkodowania, w
szczegblnosci gdy przedmiot umowy byt uzywany lub zostat
uszkodzony. Bart nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie zobowigzah umownych, w tym nie jest
zobowigzany do zaptaty jakichkolwiek kar ani odszkodowan w
zwigzku z postanowieniami zdania pierwszego.

Kary umowne

Zamawiajacy zaptaci Bart kare umowng w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia netto catkowitej wartosci umowy:

a) za kazdy dzien zwtoki w odbiorze (takie czesciowego)
przedmiotu dostaw, ustug instalacyjno-montazowych lub
robét budowalnych,

b) za kazdy dzierr zwtoki w naruszeniu obowigzku terminowego

zwrotu przedmiotu umowy na rzecz Bart w przypadku
wykonania przez Bart uprawnien okreslonych w VI ust.2 OWS.

Zamawiajacy zaptaci Bart kare umowng za odstgpienie od umowy
przez ktérakolwiek ze stron z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajgcego w wysokosci 10% catkowitej ceny/wynagrodzenia

Ogdlne Warunki Sprzedazy i Swiadczenia Ustug przyjete w przedsiebiorstwie BART Sp. z 0. o.
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not hinder the use of the subject of the agreement and
should not constitute a gross violation of construction
principles, Polish standards, or contractual provisions.
Minor defects require Bart to rectify them, but the
Ordering Party cannot withhold payment, refuse to sign
acceptance protocols, or withhold compensation.

Subcontracting: The Ordering Party agrees to subcontract
part or all of the work or construction tasks to
subcontractors.

VI. Retention of Title

1. Reservation of Ownership: Until the full payment of the

purchase price or remuneration for the provision of
services/construction works, Bart reserves the ownership
rights to the delivered goods ("reserved goods") and the
Customer is not entitled to use the goods.

2. Breach of Contract by Customer: In the event that the

Vil.

1.

Customer acts in a manner contrary to the contract,
particularly by failing to make the required payments on
time, Bart is entitled to suspend the performance of works,
withdraw from the contract, and demand the immediate
return of the subject of the contract. Violation by the
Customer of the obligation to return the subject of the
contract within the period specified by Bart entitles Bart to
charge contractual penalties as specified in Section VII,
paragraphs 1(b) and 2 of the General Terms and Conditions.
If the value of the subject of the contract decreases upon
return, Bart is entitled to compensation, especially if the
subject of the contract has been used or damaged. Bart is
not liable for non-performance or improper performance of
contractual obligations and is not obligated to pay any
penalties or damages in connection with the provisions of
the first sentence.

Contractual Penalties

Penalty for Delay: The Customer shall pay Bart a
contractual penalty amounting to 0.1% of the net
remuneration of the total contract value:

a) For each day of delay in the acceptance (including

partial acceptance) of the delivery, installation services, or
construction works.

b) For each day of delay in breaching the obligation of

timely return of the subject of the contract to Bart in case Bart
exercises the rights specified in Section VI, paragraph 2 of the
General Terms and Conditions.
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netto umowy.

Kary umowne stajg sie wymagalne z chwilg powstania podstawy
ich naliczenia.

Zastrzezona w ust. 1 i 2 kara umowna nie wytgcza uprawnienia
Bart do dochodzenia odszkodowania przekraczajagcego wysokosé
zastrzezonej kary umownej. Kary umowne z ust.1 i 2 mogg by¢
naliczane niezaleznie.

VIII. Sita wyzsza

1.

i)

2.

W niniejszej klauzuli ,Sita Wyzsza” oznacza nadzwyczajne
zdarzenie lub okolicznos¢:

a) bedaca poza kontrolg Stron,

b) przed ktérg dana Strona nie mogtaby sie
zabezpieczy¢ przed momentem zawarcia umowy,

rozsadnie

c) ktorej, gdyby wystapita, dana Strona nie mogtaby unikng¢ lub
przezwyciezy¢, oraz

d) ktdrej nie mozna w istocie przypisac drugiej Stronie.

w szczegllnosci nalezace do jednej z kategorii wyliczonych
ponizej:
lub

wojna, dziatania wojenne zamieszki, strajk lokaut

spowodowany przez osoby inne, niz personel stron,

kleski zywiotowe, anomalie pogodowe (przy pracach
realizowanych na zewnatrz spadek temperatury ponizej 25
stopni C, wzrost temperatury powyzej 40 stopni C ).

Jezeli wykonanie przez Strone ktéregokolwiek z obowigzkéw
okreslonych w umowie jest lub bedzie uniemozliwione na skutek
dziatania Sity Wyzszej, to dana Strona powinna zawiadomic¢ drugg
Strone o zdarzeniu lub okolicznosciach stanowiacych Site Wyzszg
wraz z wyszczegdlnieniem zobowigzan, ktdrych wykonanie jest
lub bedzie uniemozliwione. Zawiadomienie powinno by¢
dokonane wciggu 3 dni od dnia, kiedy Strona dotknieta
dziataniem Sity Wyiszej dowiedziata sie (lub powinna byta
dowiedziec sie) o danym zdarzeniu lub okolicznosci stanowigcej
site wyzsza.

Strona, po dokonaniu stosownego zawiadomienia, bedzie
zwolniona z wykonania okreslonych zobowigzan tak dtugo, jak
Sita Wyzsza bedzie uniemozliwia¢ jej ich wykonywanie.

Bez wzgledu na jakiekolwiek inne postanowienie niniejszej
klauzuli, Sita Wyzsza nie bedzie miata zastosowania do
zobowigzan ktdrejkolwiek ze Stron do dokonywania ptatnosci na

Vil
1.

This
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Penalty for Termination: The Customer shall pay Bart a
contractual penalty amounting to 10% of the total net
price/remuneration of the contract if the contract is
terminated by either party due to reasons attributable to
the Customer.

Enforcement of Penalties: Contractual penalties become
due upon the occurrence of the grounds for their
imposition.

Compensation Beyond Penalties: The contractual penalty
stipulated in paragraphs 1 and 2 does not exclude Bart’s
right to seek compensation exceeding the amount of the
stipulated contractual penalty. The penalties in paragraphs
1 and 2 may be applied independently.

Force Majeure

Definition of Force Majeure: In this clause, "Force
Majeure" means an extraordinary event or circumstance:

a) Beyond the control of the Parties,

b) Against which the affected Party could not reasonably
protect itself before the conclusion of the contract,

¢) Which, having arisen, the affected Party could not avoid
or overcome,

d) And which cannot be substantially attributed to the
other Party.

includes, but is not limited to, the following categories:

i) War, acts of war, riots, strikes or lockouts caused by
persons other than the Parties' personnel,

ii) Natural disasters, weather anomalies (for outdoor
works, temperature drop below -25°C, temperature rise
above 40°C).

Notification of Force Majeure: If the performance by a
Party of any of its obligations under the contract is or will
be prevented due to Force Majeure, that Party shall notify
the other Party of the event or circumstance constituting
Force Majeure along with a specification of the obligations
that are or will be prevented from being performed. The
notification should be made within 3 days from the day
when the Party affected by Force Majeure became aware
(or should have become aware) of the event or
circumstance constituting Force Majeure.

Suspension of Obligations: Upon such notification, the
affected Party will be relieved from performing the
specified obligations as long as the Force Majeure prevents
its performance.

Payment Obligations: Notwithstanding any other provision
of this clause, Force Majeure does not apply to any
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rzecz drugiej ze Stron zgodnie z umowa.

Strona jest zwolniona z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan, jezeli wynikaja one z sity
wyzszej.

Rozwiazanie, odstgpienie od umowy

Zwrot zakupionych towaréw moze nastgpi¢ tylko po akceptacji
Bart, w szczegdlnosci po zbadaniu stanu towaru, pod warunkiem,
ze nie byly uzywane oraz znajdujg sie w nienaruszonych
opakowaniach. Za zwroty nieuzgodnione, Bart nie ponosi
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci. Zwrotowi nie podlegajg towary
przetworzone ani przedmiot ustug montazowych lub robot
budowlanych.

Towar wyprodukowany albo konfekcjonowany na specjalne
Zyczenie Zamawiajgcego, nie podlega zwrotowi.

W przypadku zaakceptowanej przez Bart zmiany zakresu dostawy
przez Zamawiajgcego, Zamawiajacy pokryje zwigzane z tym
koszty, w szczegdlnosci wynikajgce z rezygnacji z towaru.

Rozwigzanie umowy moze nastgpi¢ jedynie w odniesieniu do
umdw niewykonanych, po wspdlnych uzgodnieniach obu stron,
chyba, ze uprawnienie do jednostronnego rozwigzania umowy
przystuguje jednej ze stron na podstawie przepisow bezwzglednie
obowigzujgcych. W przypadku rozwigzania umowy, Zamawiajacy
zobowigzany jest pokry¢ wszelkie koszty, jakie Bart ponidst w celu
wykonania umowy do chwili pisemnego powiadomienia przez
Zamawiajacego o woli jej rozwigzania.

W przypadku, gdy Zamawiajacy dziata w sposdb sprzeczny z
umowg, W szczegdlnosci popada w zwtoke z ptatnosciami, Bart
jest uprawniony, bez koniecznosci wyznaczania Zamawiajgcemu
dodatkowego terminu do spetnienia $wiadczenia, do odstgpienia
od umowy w catosci (ze skutkiem ex tunc) lub w czesci jeszcze
niewykonanej (ze skutkiem na przysztosé) oraz Zzadania
naprawienia szkody.

Bez uszczerbku dla innych postanowien niniejszych OWS, w
przypadku  naruszenia przez Zamawiajacego  istotnych
postanowienn zawartej umowy (w tym OWS), w szczegdlnosci
braku wspotpracy koniecznej do realizacji umowy przez Bart, Bart
jest uprawniony do odstgpienia od umowy w catosci lub w
zakresie niezrealizowanej czesci przedmiotu umowy, bez
wczesniejszego wezwania do usuniecia naruszenia i wyznaczania
dodatkowego terminu, w terminie 30 dni od =zaistnienia
powyzszych okolicznosci.

Ogdlne Warunki Sprzedazy i Swiadczenia Ustug przyjete w przedsiebiorstwie BART Sp. z 0. o.
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obligations of either Party to make payments to the other
Party under the contract.

Exemption from Liability: The Party is exempt from liability
for non-performance or improper performance of
obligations if they result from Force Majeure.

Termination, Withdrawal from the Contract

Return of Purchased Goods: The return of purchased goods
can only occur with Bart’s acceptance, particularly after
inspecting the condition of the goods, provided they have
not been used and are in undamaged packaging. Bart bears
no responsibility for unauthorized returns. Processed
goods or subjects of installation services or construction
works are not subject to return.

Special Orders: Goods manufactured or packaged at the
Customer’s special request are not subject to return.

Cost Coverage for Scope Changes: In the event of an
accepted change in the delivery scope by the Customer,
the Customer will cover the related costs, particularly
those arising from the withdrawal from goods.

Contract Termination: The contract can only be terminated
for unexecuted contracts after mutual agreement of both
Parties, unless the right to unilaterally terminate the
contract is granted to one Party under mandatory
provisions. In case of contract termination, the Customer
is obliged to cover all costs incurred by Bart in order to
execute the contract until the written notification of the
Customer’s intent to terminate the contract.

Breach of Contract by Customer: If the Customer acts
contrary to the contract, particularly delays payments, Bart
is entitled, without the need to set an additional deadline
for the Customer to perform, to withdraw from the
contract in whole (with ex tunc effect) or in part not yet
performed (with future effect) and to seek compensation
for damages.

Material Breach by Customer: Without prejudice to other
provisions of these General Terms and Conditions, if the
Customer breaches significant provisions of the concluded
contract (including the General Terms and Conditions),
particularly by failing to cooperate necessary for the
contract execution by Bart, Bart is entitled to withdraw
from the contract in whole or in part for the unperformed
part of the contract without prior notice to remedy the
breach and setting an additional deadline, within 30 days
from the occurrence of such circumstances.
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Rekojmia za wady fizyczne

O ile na podstawie przepiséw ogdlnych znajduje zastosowanie
rekojmia za wady przedmiotu umowy, Bart jest odpowiedzialny
wobec Zamawiajgcego na ponizszych warunkach. Bart jest
odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne przedmiotu
umowy w przypadku niezgodnosci z umowg, o ile niezgodnosc¢ z
umowag zostanie stwierdzona przed uptywem 12 miesiecy od
wydania przedmiotu umowy, z zastrzezeniem ponizszych
postanowien.

Bart jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne, ktére
istniaty w chwili przejscia niebezpieczenistwa na Zamawiajgcego
lub wynikty z przyczyny tkwigcej w rzeczy sprzedanej w tej samej
chwili.

Zamawiajgcy zobowigzany jest zbadac towar: jezeli ma on by¢
przestany - z chwilg dostarczenia towaru do oznaczonego miejsca
przeznaczenia, a jezeli ma on by¢ odebrany w magazynie Bart —z
chwilg zakonczenia transportu towaru z magazynu. W przypadku
ustug instalacyjno — montazowych lub robdt budowalnych,
obowigzek zbadania przedmiotu umowy nastepuje przy odbiorze.
W przeciwnym wypadku, towar uwaza sie za przyjety bez
zastrzezen.

W przypadku gdy wada wyszta na jaw pdzniej, Zamawiajacy
zobowigzany jest zawiadomic Bart pisemnie o wadzie w terminie
3 dni od dnia ujawnienia sie wady. W zawiadomieniu
Zamawiajgcy zobowigzany jest opisa¢ wade oraz zataczy¢ dowody
(zdjecia itp.) Zamawiajacy zobowigzany jest natychmiast
zaprzestaé uzytkowania towaru, co do ktérego wykryt wade oraz
umozliwi¢ Bart realng kontrole tego towaru, pod rygorem utraty
wszelkich roszczen.

Zamawiajagcy moze z3daé¢ S$wiadczenia przedmiotu umowy
wolnego od wad. Swiadczenie przedmiotu umowy wolnego od
wad nastepuje w pierwszej kolejnosci w drodze naprawy albo
wymiany towaru wadliwego na wolny od wad. Zgtoszenie zadania
przed  zakonczeniem  postepowania  kontrolnego  jest
nieskuteczne. Bart moze odmdwi¢ zadoscuczynienia zadaniu
Zamawiajacego, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z umowg
rzeczy wadliwej w sposéb wybrany przez Zamawiajgcego jest
niemozliwe albo w poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem
doprowadzenia do zgodnosci z umowa, wymagatoby
nadmiernych kosztéw. Bart moze odmdwi¢ wymiany rzeczy na
wolng od wad lub usuniecia wady takze wtedy, gdy koszty
zadoséuczynienia temu obowigzkowi przewyzszajg cene rzeczy
sprzedanej. W takim przypadku, kazdej ze stron bedzie
przystugiwato prawo odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od
poinformowania Zamawiajacego o ww. okolicznosciach. Strony
moga réwniez uzgodni¢ odpowiednie obnizenie ceny.

Jezeli postepowanie reklamacyjne wykaze, ze Zamawiajagcemu
nie przystugujg roszczenia z tytutu rekojmi, Zamawiajacy jest
zobowigzany ponies¢ koszty zwigzane z tym postepowaniem.

X.
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Warranty for Physical Defects

Unless otherwise specified under general regulations, Bart
is responsible for physical defects of the subject of the
agreement under the following conditions. Bart is liable for
physical defects of the subject of the agreement in case of
non-compliance with the agreement, provided that the
non-compliance is discovered within 12 months from the
delivery of the subject of the agreement, subject to the
following provisions.

Bart is liable for physical defects that existed at the
moment the risk passed to the Customer or that arose
from a cause inherent in the sold item at that moment.

The Customer is obliged to examine the goods: if they are
to be shipped — at the moment of delivery to the specified
destination; if they are to be picked up at Bart's warehouse
— at the moment the transport from the warehouse ends.
For installation services or construction works, the
examination must occur upon acceptance. Otherwise, the
goods are deemed accepted without reservations.

If a defect is discovered later, the Customer must notify
Bart in writing about the defect within 3 days of
discovering it. The notification must describe the defect
and include evidence (photos, etc.). The Customer must
immediately cease using the goods in which the defect was
found and allow Bart to conduct a real inspection of the
goods, under penalty of losing all claims.

The Customer may demand delivery of a defect-free
subject of the agreement. Delivery of a defect-free subject
will initially be done by repair or replacement of the
defective goods. A request made before the completion of
the inspection process is ineffective. Bart may refuse the
Customer's request if rectifying the defect in the chosen
manner is impossible or requires excessive costs compared
to the other available method. Bart may also refuse
replacement or repair if the costs exceed the price of the
sold item. In such cases, each party has the right to
withdraw from the agreement within 30 days of informing
the Customer about these circumstances. The parties may
also agree to an appropriate price reduction.

If the complaint procedure shows that the Customer's
claims are not justified, the Customer is obliged to bear the
costs related to the procedure.

Filing a complaint does not release the Customer from the
obligation to pay for the subject of the agreement.

Bart is not obliged to provide a replacement device during
the repair or replacement period and is not liable for any
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Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia z obowigzku zaptaty naleznosci
za przedmiot umowy.

Bart nie jest zobowigzany do zapewnienia urzadzenia zastepczego
na czas naprawy lub wymiany, a takze nie jest zobowigzany do
naprawienia szkody powstatej w zwigzku z tym, iz w czasie
naprawy Zamawiajgcy nie moze korzystac z towaru.

Rekojmia nie obejmuje uszkodzen powstatych na skutek
niewtasciwego uzywania, zmian lub ingerencji w urzadzenie lub
instalacje, btednego montazu, naprawy lub konserwacji przez
Zamawiajgcego lub osobe trzecia.

Usuniecie wady nastgpi niezwtocznie, lecz z uwzglednieniem
sposobu i rodzaju wady (np. czasu potrzebnego na dostawe
brakujgcych czesci zamiennych itd.) oraz realnego czasu
potrzebnego w danym przypadku wynikajgcego z witasciwosci
technologicznych.

Zamawiajacy zapewni odpowiednie warunki umozliwiajgce
usuniecie wady. W przypadku naruszenia tego zobowigzania, Bart
bedzie zwolniony z odpowiedzialnosci wynikajacej z rekojmi.

Z zastrzezeniem postanowien Xll pkt 3 niniejszych OWS, inne
roszczenia Zamawiajgcego wobec Bart sg wytgczone.

GWARANCJA JAKOSCI

Bart udziela gwarancji jakosci na przedmiot umowy
sprzedazy/dostawy, ustug instalacyjno-montazowych lub robét
budowlanych na warunkach okredlonych w odrebnych
,WARUNKACH GWARANCIJI | REKOJMI”, dostepnych na stronie
internetowej Bart w pod adresem www.bart-vent.pl, w zaktadce
,,Do pobrania”.

Jedli inaczej nie uzgodniono, Bart udziela gwarancji na
dostarczone urzadzenia na okres 12 miesiecy od dnia dostawy, a
dla dostarczonych instalacji na okres 12 miesiecy od dnia
rozruchu, jednak nie dtuzej niz 18 miesiecy od dnia dostawy
kazdego z urzadzen, na warunkach okreslonych w niniejszym
dokumencie. Przez dzien dostawy rozumie sie dzien wydania
urzadzenia bedacego przedmiotem dostawy, stwierdzony
podpisanym przez strony protokotem odbioru, fakturg lub innym
odpowiednim dokumentem. W przypadku zwtoki w odbiorze,
termin gwarancji rozpoczyna bieg z chwilg gotowosci Bart do
wydania przedmiotu umowy. Przez dzien rozruchu instalacji
rozumie sie dzien wydania instalacji po jej uruchomieniu,
stwierdzony podpisanym przez strony protokotem odbioru.

Ochrona gwarancyjna przystuguje jedynie na terenie Polski.

Gwarancja nie sg objete czesci podlegajace naturalnemu zuzyciu,
np. wkifady filtracyjne, paski napedéw, membrany, paski klinowe,
uszczelnienia itp. ani materiaty eksploatacyjne.

10.

11.

12.
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damage caused by the Customer's inability to use the
goods during the repair period.

The warranty does not cover damages caused by improper
use, modifications or interference with the device or
installation, incorrect assembly, repair or maintenance by
the Customer or a third party.

The defect will be remedied promptly, considering the
nature and type of the defect (e.g., the time needed to
deliver missing spare parts) and the real time needed in the
particular case resulting from technological properties.

The Customer must provide appropriate conditions to
enable the removal of the defect. If this obligation is
breached, Bart will be released from liability under the
warranty.

Subject to the provisions of section Xll point 3 of these GTC,
other claims of the Customer against Bart are excluded.

XlI. Quality Guarantee

1.

Bart provides a quality guarantee for the subject of the
sales/supply agreement, installation services, or
construction works under the conditions specified in
separate "WARRANTY AND WARRANTY CONDITIONS,"
available on Bart's website at www.bart-vent.pl, under the
"Download" tab.

Unless otherwise agreed, Bart provides a guarantee for the
delivered devices for 12 months from the delivery date
and for delivered installations for 12 months from the
start-up date, but no longer than 18 months from the
delivery date of each device, under the conditions
specified in this document. The delivery date is understood
as the date of issuing the device being the subject of the
delivery, confirmed by a receipt protocol, invoice, or other
appropriate document signed by both parties. In case of
delay in acceptance, the warranty period starts when Bart
is ready to deliver the subject of the agreement. The start-
up date of the installation is understood as the date of
issuing the installation after its commissioning, confirmed
by a receipt protocol signed by both parties.

Warranty protection is granted only within Poland.

The warranty does not cover parts subject to natural wear
and tear, such as filter cartridges, drive belts, membranes,
V-belts, seals, etc., or consumables.
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Gwarancja jest udzielona tylko dla urzadzen uzytkowanych
zgodnie z przeznaczeniem, ktore zostaty zainstalowane zgodnie z
wymaganiami producentéw i uruchomione przez pracownikow
Bart, pracuja i s obstugiwane zgodnie z instrukcja obstugi.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych w trakcie
montazu, serwisowania, z wyjatkiem prac wykonanych przez
pracownikéw Bart.

Szczegotowe warunki gwarancji, w tym zastrzezenia i wytgczenia
gwarancji okreslajg ,,WARUNKI GWARANCII | REKOJMI”.

Odpowiedzialnos¢ Bart

Za szkody wyrzadzone wskutek naruszenia obowigzkow
umownych oraz pozaumownych, Bart odpowiada wytgcznie
woéwczas, gdy sg one wynikiem winy umysinej lub razgcego
niedbalstwa. Dotyczy to takie ewentualnej odpowiedzialnosci
Bart za szkody wyrzgdzone przez osoby trzecie, z pomocg ktérych
wykonuje swoje zobowigzania, w tym podwykonawcéw oraz
przewoznikow.

Bez uszczerbku dla ust. 1 i 3, jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Bart
wobec Zamawiajgcego jest ograniczona wytgcznie do strat
rzeczywistych,  bedacych  normalnym i  bezposrednim
nastepstwem zawinionego dziatania lub zaniechania Bart, a nadto
nie moze przekraczaé wartosci netto przedmiotu umowy.

W  przypadku, gdy Bart ponosi odpowiedzialnos¢
odszkodowawczg w zwigzku z wadg fizyczng przedmiotu umowy,
w tym w zwigzku z udzielong gwarancjg, odpowiedzialnos¢ jest
ograniczona do wartosci netto towaru okreslonej w umowie. Bart
nie jest odpowiedzialny w zadnym przypadku za jakgkolwiek
szkody posrednie (wiaczajagc w to w szczegdlnosci straty w
zakresie produkcji, w osigganych zyskach, utracone szanse
biznesowe, utracony wizerunek, kary umowne), powstate z
jakiejkolwiek przyczyny zwigzanej z towarami, odniesione przez
Zamawiajgcego. W pozostatym zakresie, odpowiedzialnos¢
odszkodowawcza jest ograniczona do wysokosci ceny netto
sprzedazy przedmiotu umowy wskazanej na fakturze VAT, z
ktérym zwigzane jest niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania.

Xlll. Wiasnos¢ intelektualna

1.

Jakiekolwiek prawa wtasnosci intelektualnej wykorzystywane
przez Bart lub powstate w zwigzku z wykonaniem umowy, w tym
majatkowe prawa autorskie, prawa witasnosci przemystowej,
know-how, oznaczenia towardéw i ustug, stanowia wytgczny
przedmiot praw Bart i podlegajg przeniesieniu na Zamawiajacego
wytacznie w przypadku gdy strony tak postanowig w drodze
odrebnych uzgodnien.
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The warranty is granted only for devices used according to
their intended purpose, installed according to the
manufacturer's  requirements, started by Bart's
employees, and operated according to the user manual.

The warranty does not cover damages arising during
installation or service, except for works performed by
Bart's employees.

Detailed warranty conditions, including reservations and
exclusions, are specified in the "WARRANTY AND LIABILITY
FOR PHYSICAL DEFECTS CONDITIONS."

XIl. Bart's Liability

1.

Xl

Bart is liable for damages resulting from contractual and
non-contractual breaches only if they are due to willful
misconduct or gross negligence. This also applies to any
liability of Bart for damages caused by third parties, such
as subcontractors or carriers, who assist in fulfilling its
obligations.

Without prejudice to points 1 and 3, Bart's liability to the
Customer is limited solely to actual losses that are a normal
and direct consequence of Bart's willful misconduct or
gross negligence and cannot exceed the net value of the
subject of the agreement.

In cases where Bart is liable for damages due to a physical
defect of the subject of the agreement, including the
warranty provided, liability is limited to the net value of the
goods specified in the agreement. Bart is not liable for any
indirect damages (including, in particular, losses in
production, profits, lost business opportunities, lost
reputation, contractual penalties), regardless of the cause
related to the goods, suffered by the Customer. Otherwise,
liability is limited to the net sales price of the subject of the
agreement indicated on the VAT invoice related to the
non-performance or improper performance of the
obligation.

Intellectual Property

Any intellectual property rights used by Bart or arising in
connection with the performance of the agreement,
including proprietary copyrights, industrial property rights,
know-how, trademarks, and service marks, are the
exclusive property of Bart and can only be transferred to
the Customer if the parties so agree in separate
arrangements.
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W szczegdlnosci, wszelkie rysunki, opracowania techniczne,
projekty i inne dokumenty opracowane przez Bart stanowig
przedmiot jego praw wytgcznych i bez wyraznego porozumienia
stron zawartego na piSmie pod rygorem niewaznosci,
jakiekolwiek prawa nie podlegajg przeniesieniu lub udostepnieniu
do korzystania na rzecz Zamawiajacego.

Uwaza sie, ze wszelkie materiaty otrzymane od Zamawiajgcego
potrzebne do realizacji umowy, mogg by¢ udostepnione przez
Bart osobom wspdtpracujgcym przy wykonaniu przedmiotu
umowy.

XIV. Postanowienia koicowe.

1.

Zmiany OWS wchodzg w zycie z dniem ich udostepnienia na
stronie internetowej Bart i z zastrzezeniem dalszych postanowien
majg zastosowanie do umoéw zawartych po tej dacie. W
przypadku umoéw juz zawartych i niewykonanych w chwili
wprowadzenia zmian do OWS, zmiany OWS wchodzg w zycie po
okresie 14 dni od doreczenia nowej tresci OWS Zamawiajgcemu,
o ile w tym czasie nie wyrazi sprzeciwu na pismie.

W sprawach nieuregulowanych w OWS znajdujg zastosowanie
przepisy ogdlnie obowigzujgce. Wszelkie umowy zawarte przez
Bart podlegaja prawu polskiemu.

Zamawiajacy nie jest uprawniony do dokonania cesji
jakichkolwiek praw, obowigzkéw czy naleznosci, wynikajacych z
zawartych uméw bez uzyskania uprzedniej zgody Bart w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Strony beda dazyty do polubownego zatatwiania wszelkich
sporow wyniktych na tle wspétpracy handlowe;j.

W przypadku braku porozumienia, spory bedg rozstrzygane przez
sad powszechny wtasciwy dla siedziby Bart.

Sosnowiec, dnia 13.11.2020 roku

XIv.

Ogdlne Warunki Sprzedazy i Swiadczenia Ustug przyjete w przedsiebiorstwie BART Sp. z 0. o.

Sosnowiec, dnia 13 listopada 2020 roku

In particular, all drawings, technical studies, designs, and
other documents developed by Bart are the subject of its
exclusive rights and, without an explicit written agreement
between the parties, no rights are transferred or made
available for the Customer's use.

It is assumed that any materials received from the
Customer necessary for the execution of the agreement
may be made available by Bart to persons cooperating in
the performance of the subject of the agreement.

Final Provisions

Amendments to the GTC come into effect on the day they
are made available on Bart's website and, subject to
further provisions, apply to agreements concluded after
that date. For agreements already concluded and not
executed at the time of the GTC amendments, the changes
come into effect 14 days after the new GTC content is
delivered to the Customer unless the Customer objects in
writing within this period.

For matters not regulated by the GTC, generally applicable
regulations apply. All agreements concluded by Bart are
subject to Polish law.

The Customer is not entitled to assign any rights,
obligations, or claims arising from concluded agreements
without Bart's prior written consent, under penalty of
nullity.

The parties will strive to resolve any disputes arising from
commercial cooperation amicably.

In case of lack of agreement, disputes will be settled by the
common court competent for Bart's registered office.

Sosnowiec, 13th November 2020
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